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El reporte de
informacion no
financiera y su
consolidacion, una
carrera de fondo

El pasado 1 de diciembre presentamos en Esade Madrid el informe “Reporting ESG:
Guia practica para su correcta comprension y aplicacion”, elaborado por PwC en
colaboracion con el Centro de Gobierno Corporativo de Esade. En el evento debatimos
acerca de la necesidad de comprender en qué estadio se encuentra el reporte de la
INF, tratando de dar respuesta asi a las numerosas preocupaciones que emergen desde
los principales grupos de interés: inversores, reguladores, empleados y los propios
consumidores. A diferencia de lo que ocurre con el reporte de informacién financiera,
altamente consolidado en la mayoria de compafiias, el reporte de INF aln estd en una

etapa inicial de construccion, y varias cuestiones fundamentales surgen al respecto:

1. 3Quién es el responsable de la INF

dentro de una compaiiia®

Mientras que para la informacion
financiera es facil contestar quiénes
son los responsables en los drganos
de gobierno y de gestion, la respuesta
no estd cerrada en cuanto a la INF.
La relevancia y sofisticacién que ha
adquirido la INF para decisiones clave
de inversién o financiacién hoy, hace
necesario que la responsabilidad de la
INF dentro de una compafiia se centre
mds en quienes tienen las capacidades
y conocimientos adecuados. En este
sentido, los Consejos de Administracion
son una palanca fundamental para la
integracion de los aspectos ESG en
una compafiia, la cual debe asimismo
permear a niveles jerarquicos inferiores.
En este sentido, para asegurar un
impacto real, la organizaciéon debe
incluir a la sostenibilidad y la informacién
no financiera como un aspecto integral

de su cultura de gestion y de reporting.

2. 3Quién aprueba la INF y con qué

frecuencia¢

Hay una carencia de estructuracion a nivel
de gobierno corporativo sobre quién filtra'y
aprueba la INF, sobre el papely el alcance del
Consejo de Administraciony sus comisiones
en este sentido. Las compafiias han de
asegurarse que existe una supervision
de la INF por parte de sus érganos de
gobierno. Con respecto a la frecuencia
de la aprobacion de la INF, no todos los
pardmetros no financieros, que son criticos,
pueden tener una periodicidad determinada
como ocurre con lainformacion financiera.
De acuerdo con el informe elaborado en
2021 por PwC, titulado “Guia para la
integracion de criterios ESG en los
Consejos de Administracion”, en materia
de transparencia ESG, el Consejo tiene
mucho que decir. Seguin esta guia, una de
las claves del buen gobierno corporativo
es precisamente mantener informados a los
grupos de interés sobre los acontecimientos

que afectan alos resultados de la empresa


https://www.pwc.es/es/publicaciones/consejos-y-buen-gobierno/guia-esg-consejos-administracion.pdf
https://www.pwc.es/es/publicaciones/consejos-y-buen-gobierno/guia-esg-consejos-administracion.pdf
https://www.pwc.es/es/publicaciones/consejos-y-buen-gobierno/guia-esg-consejos-administracion.pdf
https://www.esade.edu/itemsweb/wi/research/cgc/CGC_Informe_Reporting_ESG.pdf
https://www.esade.edu/itemsweb/wi/research/cgc/CGC_Informe_Reporting_ESG.pdf
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y a su evolucioén, en este sentido y aparte de la rendicion 4. 3Qué papel juega la Comisién de Sostenibilidad®?

de cuentas a los accionistas, responsabilidad que se
encuentra entre las facultades indelegables del Consejo
de Administracion, los consejeros deben responder ante
otras partes interesadas, aportando informacion que
va mas alld de aspectos puramente financieros. En esta
linea, la aprobacién de la Ley 11/2018, en materia de
informacion no financiera y diversidad supone un enorme
paso en la integracion del “concepto de responsabilidad
social” en la practica empresarial y establece nuevas
obligaciones, desde un punto de vista legal, para impulsar
la transparencia en cuestiones no financieras en el
Consejo. En concreto, el méximo érgano de gobierno es
responsable de la formulaciéon del Estado de Informacion
No Financiera junto con las Cuentas, de “responder
de la veracidad” de esta informacién y de someterlo a
aprobacion de la Junta General de Accionistas. En este
punto también es importante sefalar la necesidad de
disponer de un adecuado entorno de control de la INF.
Este aspecto estd todavia pendiente de desarrollo en

muchas organizaciones.

. 2Quién verifica el reporte de INF2

La relevancia que estd adquiriendo la informacién
no financiera de cara a la toma de decisiones de
terceros hace inevitablemente necesario que se
oriente el enfoque de elaboracién, reporte y revision
de dicha informacién con el objetivo de garantizar
su homogeneidad, calidad y fiabilidad. Un modo de
asegurar el cumplimiento de estas caracteristicas
sobre la informacién no financiera reportada en
los informes publicos es someterla a un proceso
de verificacion por parte de un tercero experto
independiente. Si bien la legislacidén europea no exige
de manera obligatoria la verificacion del contenido
de la INF, la norma sefala que los Estados miembros
pueden exigir la realizacién de dichos procesos.
Paises como Francia, Italia, o Espafa incorporan de
manera obligatoria dichos procesos de verificacion
en sus legislaciones locales. Tal y como establece
la Ley 11/2018, la informacién incluida en el estado
de informaciéon no financiera seréd verificada por un

prestador independiente de servicios de verificacion.

La importancia de la sostenibilidad (o de los aspectos
ESG) para los Consejos de Administracién de las
grandes empresas espafiolas se ha traducido en la
asuncion de manera explicita de competencias en este
ambito, fundamentalmente, a través de sus comisiones
delegadas. Segun el articulo “Apostando por el ESG
en los Consejos de Administracion”, del Centro de
Gobierno Corporativo de Esade en marzo 2021 el
57% de las compariias del Ibex 35 contaban con una
que incluia explicitamente la sostenibilidad entre sus
funciones. De este conjunto de empresas, una mitad
contaba con comisiones especificas de sostenibilidad,
mientras que la otra mitad atribuia las competencias
en esta materia a alguna de las comisiones existentes,
integréandola en sus reglamentos de funcionamiento.
No obstante, aln no esté claro qué competencias
en materia de reporte de informaciéon no financiera
asumen cada una de las comisiones relacionadas. Por
lo tanto, el reto pendiente es alcanzar un grado de
coordinacion entre las diversas comisiones que tratan
dichos asuntos que permita evitar el solapamiento de
las éreas de trabajo y cuyo fin esté orientado a sacar

el méximo provecho.

. 2Quién es la audiencia de la INF?

En los ultimos afios, hemos presenciado un aumento de la
atencidn a las cuestiones medioambientales, sociales y de
gobernanza en la gestion de los Consejos de Administracion
de las comparfifas y en la sociedad en general. Este aumento
de atencion a los temas ESG ha venido impulsado por un
regulador cada vez mas interesado en que las empresas
sean conscientes de los impactos (positivos y negativos)
que generan a sus grupos de interés, asi como de los
riesgos y oportunidades que estos suponen. La creciente
notoriedad otorgada a la gestién ESG de las empresas
ha dado lugar a que el reporte de estas cuestiones haya
pasado en los ultimos afos de ser un elemento deseable a
un elemento imprescindible para cualquier compariia que
quiera presentarse ante la sociedad y grupos de interés.
En este sentido, hoy en dia la audiencia de la INF pasaria
por todos los grupos de interés de las compafiias, asi
como por la sociedad en general, incluyendo inversores, el
regulador, agencias de rating, consumidores, empleados,

Alta Direccidn, etc.


https://www.esade.edu/itemsweb/wi/research/cgc/EsadeCCG_Apostando-por-ESG-en-los-Consejos-de-Administracion-may21.pdf
https://www.esade.edu/itemsweb/wi/research/cgc/EsadeCCG_Apostando-por-ESG-en-los-Consejos-de-Administracion-may21.pdf
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6. 3Qué contenido incluye la INF?2
La informacién financiera cuenta con el balance de
situacion, la cuenta de resultados, etc. pero 3qué
contenido es el adecuado para la INF2 Aspectos
como la materialidad y la relevancia son claves para
dar respuesta a esta pregunta. En funcién del marco
o de los estéandares de reporte de informacidn de
sostenibilidad que utilicen las compafiias, se incluiran
en sus reportes unos contenidos u otros. Aunque las
temdticas publicadas sean bastante similares (aspectos
ambientales, sociales, éticos, econémicos...) el detalle

concreto difiere en funcién del marco utilizado.

7. 3Existen plataformas tecnolégicas que permitan la
trazabilidad del dato en cuanto a la INF?2
A dia de hoy existen diversas plataformas tecnoldgicas y
sistemas de control de la INF. No obstante, a diferencia
de la informacién financiera, para la que existen
herramientas y flujos robustos en términos de gestion
y control, las compafiias no cuentan actualmente con
la misma robustez en sus sistemas y herramientas de
gestién y control para la informacién no financiera
y por ello, se prevé que las compafiias tendrdn que
realizar esfuerzos de inversion en los préximos afios
con el objetivo de asemejar los sistemas de control de

la INF a los de la informacion financiera.

8. 3Qué estandares se han de elegir?
Sobre el reporte de INF, la multiplicidad de estdndares
no ayuda, al contrario de lo que ocurre con la
informacioén financiera, facilmente estructurada en los
Planes Generales de Contabilidad y en el marco comun
de IFRS (International Financial Reporting Standards).
Hoy por hoy, alin no existe un esténdar Unico y aceptado.
En Europa el de mas amplia aceptacién ha sido GRI
(Global Initiative Reporting), pero el impulso de
algunos inversores institucionales esta acelerando la
adopcidén de otros estdndares como SASB o TFCD.
Ademds el ecosistema de esténdares ESG estd en plena
adaptacion, ya que en paralelo se estan desarrollando
estdndares europeos de sostenibilidad, que estardn muy
en linea con estandares actuales y que el propio IFRS
también estd desarrollando, por ahora comenzando con

cambio climatico. Ambos deberian confluir en el futuro.
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9. 3En qué indice/s de sostenibilidad participo?
Las empresas han empleado los indices de
sostenibilidad para mejorar su reputacién. Sin
embargo, su proliferacion exige elegir el adecuado,
lo que requiere de un buen andlisis para decantarse
por aquel cuya utilizacién pueda generar beneficios
adicionales a las compafiias: la identificacion de nuevas
oportunidades que puede brindar la sostenibilidad para
hacer crecer el negocio, el aumento de la eficiencia
operativa o el posicionamiento internacional frente a
competidores. Bajo este prisma, en las Ultimas décadas
han aparecido diferentes indices de sostenibilidad y
agencias de ratings como: Dow Jones Sustainability
Index, Sustainalytics, CDP, Vigeo-Eiris, o algunos
sectoriales en funcién de la actividad de la compariia

como el caso de GRESB para el sector Real Estate.

El reporte de la informacién no financiera es mas que
simple retdrica; se necesita accion. Ya sea impulsado por la
demanda de los inversores, la regulacién, la motivacién de
compra de los clientes o el deseo de promover la creacién
de valor sostenible, ahora existe la expectativa de que las
empresas integren las cuestiones ambientales, sociales y
de buen gobierno en su estrategia y consecuentemente

en sus informes corporativos.

Con esa expectativa, surgen oportunidades claras para
aquellas empresas que adoptan un enfoque proactivo y
riesgos evidentes para las que no lo hacen. Las empresas
que sean pioneras en este enfoque no solo podran
establecerse como lideres en el mercado, sino que también
podrén beneficiarse de un mayor acceso a la financiacion
y capital y los rendimientos asociados con ese acceso.
Como ejemplo de esto ultimo se encuentra la Taxonomia
Verde de la Unién Europea, requisito reglamentario
para las empresas financieras y no financieras, que
proporciona una base para la gestion de riesgos, ya que
permite analizar los riesgos y las oportunidades de las
actividades econdmicas para la transicién a una economia

baja en carbono.

En definitiva, un gran reto para las compafias del que,
sin duda, se beneficiaran aquellas capaces de anticiparse
y de tener claridad sobre la mejor forma de reportar su

informacién corporativa.



